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Ante la emergencia sanitaria y las restricciones existentes en cuanto a la movilidad y
concentracion de personas por la pandemia de Covid-19, y en respuesta a las disposiciones
establecidas en la Orden 920/2020 del 28 de Julio de la Consejeria de Sanidad de medidas
preventivas para hacer frente a la crisis sanitaria, una vez finalizada la prérroga del estado de
alarma establecida por el Real Decreto 555/2020 del 5 de junio, se anexa la siguiente
informacidn para adaptar la guia docente de la asignatura a las circunstancias extraordinarias,
en el animo de poner a disposicion de los estudiantes con toda claridad y evidencia las nuevas
circunstancias y decisiones adoptadas. Las referidas modificaciones y adaptaciones tendran
vigencia mientras no se pueda establecer la normalidad en todos los procesos y actividades
de la Universidad, restaurandose la presencialidad ordinaria.

Asi, quedan modificados los siguientes apartados de la guia docente de la asignatura:
Actividades formativas y metodologia:

Las actividades formativas se impartiran mediante un modelo mixto de ensefianza que
combina la docencia telepresencial sincrona y la presencial en grupos reducidos en funcion de
los contenidos a impartir.

El modelo de telepresencialidad sincrona se asemeja a la clase presencial tradicional ya que
los alumnos reciben las clases como si estuviesen presentes en el aula pudiendo
interaccionar con sus compafieros y con el profesor. Por otro lado, los contenidos practicos
se impartiran de forma presencial en forma de talleres, simulacidn, tutorias y practicas en
grupos reducidos.

De esta manera, habrd contenidos que se desarrollan en modalidad telepresencial, a través
de videoconferencias y/o foros impartidos de manera sincrona. Se mantiene la
programacién docente, esto es, los horarios fijados de las sesiones y la duracion de las
mismas, con los horarios publicados para el semestre. De la misma manera, en el campus
virtual se dispone de todos los materiales (videos de clases practicas, presentaciones
audiovisuales, etc.) y herramientas (actividades, “wikis”, casos practicos, etc.) necesarios
para que el estudiante alcance las competencias y resultados de aprendizaje de la
asignatura.
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Por otro lado, aquellos contenidos de caracter mas practico o que requieren de una mayor
interaccién entre alumno-profesor/alumno-alumno se realizaran de forma presencial en
grupos reducidos, cumpliendo con las medidas de higiene y distanciamiento que en cada
momento establezcan las autoridades pertinentes.
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Sistema de Evaluacion

En tanto permanezca el aislamiento y la imposibilidad de hacer examen presencial, el examen
de la asignatura se efectuard en la fecha prevista mediante modalidad on line escrita conforme
a las siguientes modalidades:

Modelo 1: Examen oral a través de videoconferencia

El examen final de la asignatura se desarrolla en el campus virtual y consiste en una prueba
oral individual en modalidad telepresencial, a través de la herramienta de videoconferencia.
La fecha y el horario del examen son los indicados en el calendario de la asignatura.

Para garantizar la identidad del estudiante, éste debe mantener la cdmara y el micréfono
activos y atender a las preguntas que plantea el docente. Al inicio del examen, el alumno
muestra a camara su documento de identidad (anverso y reverso). El examen quedara
registrado, accesible Unicamente para el profesor. El resultado del examen, la calificacion, no
se informara al finalizar la videoconferencia, sino mas adelante, siguiendo el procedimiento
habitual.

Es imprescindible, por parte del estudiante, realizar las pruebas técnicas pertinentes previas
a la realizacion del examen, dias antes de la fecha de la celebracién del mismo.

Modelo 2: Examen online escrito/ tipo test y control a través de sistema de proctoring

El examen final de la asignatura se desarrolla en el campus virtual y consiste en la realizacién
de una prueba online escrita/tipo test individual a través del campus virtual, que estard
disponible y accesible Unicamente durante el tiempo que dure el examen. La fecha y el horario
del examen son los indicados en el calendario de la asignatura.

Para garantizar la identidad del estudiante y adecuaciéon del entorno, se realiza un control a
través de un sistema de proctoring. Para ello, el estudiante debe acceder al examen a través
del enlace disponible en el campus virtual y entrar al navegador, descargado previamente,
para la realizacion del mismo. El navegador bloquea el acceso a otras paginas durante el
examen. Por otro lado, el estudiante debe mantener activa la camara para aplicar la
comprobacién correspondiente tanto de su identidad como de la adecuacién del entorno para
hacer el examen, asi como mostrar a cdmara su documento de identidad (anverso y reverso).
La monitorizacion del examen quedara registrada en la plataforma, accesible Unicamente para
el profesor. El resultado del examen, la calificacion, no se informara al finalizar la prueba, sino
mas adelante, siguiendo el procedimiento habitual.

Es imprescindible, por parte del estudiante, realizar las pruebas técnicas pertinentes previas
a la realizacion del examen, dias antes de la fecha de la celebracién del mismo.
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Si se produjesen problemas durante la realizacion de la prueba que imposibiliten al alumno la
realizacion del examen, éste tendra derecho a solicitar ante jefatura de estudios la realizacion
de un nuevo examen argumentando de manera justificada las causas que le imposibilitaron
su realizacién y en el plazo de 24 horas desde la finalizacidon del mismo. El nuevo examen se
realizard de forma oral por videoconferencia (segun el modelo 1) ante un tribunal en los 7 dias
posteriores a la solicitud.
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1. REQUISITOS PREVIOS

Sin requisitos

2. BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS

Es una asignatura que aborda conceptos generales de psicologia, los procesos psicologicos
basicos que ponen a la persona en contacto con los demas. Teorias del aprendizaje y conducta,
procesos cognitivos y afectivos. Problemas psicoldgicos asociados a los conflictos de violencia
de género, y factores psicoldgicos que han de llevar al proceso terapéutico y rehabilitador.
También se introduce a los estudiantes en el conocimiento de la psicologia de la salud. El
paciente y la familia ante la enfermedad. En esta asignatura también se describen los
problemas psicoldgicos asociados a situaciones especiales: la enfermedad aguda y crénica, la

enfermedad irreversible y los procesos del duelo.

3. RESULTADOS DEL APRENDIZAJE

COMPETENCIAS GENERICAS:

CG.1. Capacidad de analisis y sintesis.
CG2. Capacidad de organizacion y
planificacion.

CGS5. Conocimientos basicos sobre el area
de conocimiento y la profesion.

CG7. Capacidad de gestion de |la
informacion.

CG.10. Capacidad para trabajar en equipo
uni/interdisciplinar.

CG12. Habilidades en las relaciones
interpersonales.
CG.16. Capacidad de aplicar los

conocimientos en la practica.
CG.18. Capacidad de aprendizaje y trabajo
auténomo.

RESULTADOS DE  APRENDIZAJE
COMPETENCIAS GENERICAS:

SOBRE

-Conocimientos basicos sobre psicologia.
-ldentificar las fuentes de informacién de
interés en psicologia y ciencias de la conducta
y gestionar su contenido.

-Conocimiento y andlisis de la psicologia, como
herramienta necesaria para aplicarla en la
practica y en el desarrollo de otras materias.
-Desarrollar la capacidad de tolerancia,
respeto y empatia en la relacion con los demas.
-Desarrollo de la capacidad de aprendizaje
autéonomo.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:
V26. Capacidad para una comunicacion
efectiva  (incluyendo el uso de
tecnologias): con pacientes, familias vy
grupos sociales, incluidos aquellos con
dificultades de comunicacion.

RESULTADOS DE  APRENDIZAIJE
COMPETENCIAS ESPECIFICAS:
-Conocimiento basico de psicologia general y
conducta humana.

-Conocimiento de las reacciones y factores
psicologicos asociadas a las situaciones de

SOBRE
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V27. Capacidad para permitir que los
pacientes y sus cuidadores expresen sus
preocupaciones e intereses, y que puedan
responder adecuadamente. Por €],
emocional, social, psicolégica, espiritual o
fisicamente.

V31. Capacidad para reconocer Ia
ansiedad, el estrés y la depresién.

V32. Capacidad para dar apoyo emocional
e identificar cuando son necesarios el
consejo de un especialista u otras
intervenciones.

enfermedad, cuidado, hospitalizaciéon y
rehabilitacién.

-Capacidad para abordar el comportamiento
humano en situaciones de angustia,
frustracion y/o estrés.

-Conocer y ser capaz de aplicar técnicas para el
control del estrés.

-Conocimiento basico sobre la aplicacion de
herramientas de comunicacidon utiles en el

trato con enfermos y familiares.

4. ACTIVIDADES FORMATIVAS Y METODOLOGIA

Clases tedricas (1,8 ECTS): Exposicion del tema con explicaciones y presentaciones
audiovisuales, con fuentes de informacion y bibliografia puntual. El objetivo de estas
clases es presentar los contenidos con las bases y orientaciones necesarias para su estudio
y sugerir la preparacion del mismo y elaboracién de trabajos y reflexiones para la
adquisicion de competencias. Se promueve la participacion activa, discusidon de casos o
articulos de revistas y preguntas. Los materiales didacticos se facilitan en el campus e
incluyen objetivos, guion y cronograma.

Tutorias (0,6 ECTS): Seguimiento personalizado del alumno a través de resolucion de
dudas y problemas relacionados con la materia para una correcta adquisicion de
competencias.

Trabajo dirigido y trabajo en equipo (1,0 ECTS): Los alumnos presentaran individualmente
0 en grupo un trabajo original basado en la recopilacion de datos y la posterior reflexién,
elaboracion y aplicaciones en la practica clinica.

Estudio individual y trabajo auténomo (2,3 ECTS): El estudiante llevara a cabo actividades
de estudio, revision bibliografica y uso de los medios de apoyo al aprendizaje para la
preparacion de examenes, asi como el trabajo individual (o grupal), tanto para la
preparacion individual como en grupo de lecturas, seminarios, reflexién u otros trabajos
de investigacion.

Actividades de evaluacidn (0,3 ECTS): Generalmente exdmenes tedricos o/y practicos, en
Su caso.

5. SISTEMA DE EVALUACION

Sistema de calificacion de 0 a 10, segiin R.D.1125/2003 de 5 de septiembre.
0 —4,9 Suspenso (SS)

5,0 — 6,9 Aprobado (AP)

7,0 — 8,9 Notable (NT)

9,0 — 10 Sobresaliente (SB)
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La mencidn de “Matricula de Honor” podra ser otorgada a alumnos que hayan obtenido
una calificacion igual o superior a 9,0. Se podra conceder una matricula por cada 20
alumnos o fraccion.
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CRITERIOS DE EVALUACION:

5.1.- Convocatoria Ordinaria:
Actividades académicas dirigidas (incluye trabajo portfolio): 40%
Examen final: 60%

5.2.-Convocatoria Extraordinaria:
Evaluacién trabajo en clase y académico dirigido: 20%
Examen final: 80%

Restricciones:
La presentacion del portfolio es obligatoria para poder presentarse al examen ordinario.

El alumno que injustificadamente falte a las actividades académicas presenciales y
obligatorias no podra presentarse a examen en la convocatoria ordinaria (Reglamento
General del Alumnado, art. 13).

6. BIBLIOGRAFIA

Bibliografia basica

Losada D (2015). Fundamentos de Psicologia para ciencias Sociales y de la Salud. Madrid:
Panamericana.

Myers D. (2011). Psicologia. 92 edicidon. Panamericana.

Taylor S. C. (2007). Psicologia de la Salud. 62 edicién. McGraw Hill.

Bibliografia complementaria

Heras, G. (2020). En primera linea. Un testimonio desde la UCI de la crisis del coronavirus.
Barcelona: Peninsula.

Latorre Postigo, J.M. (1995). Ciencias Psicosociales Aplicadas |. Madrid: Sintesis.

Novel G., Lluch M.T., Miguel, M.D. (2003). Enfermeria psicosocial y salud mental. Master en
Enfermeria. Barcelona: Masson.

Tazén, P., Aseguinolaza, L. y Garcia-Campayo, J. (2003). Ciencias Psicosociales. Barcelona:
Masson.

Wade, C. y Tavris, C. (2003). Psicologia. 72 Edicion. Madrid: Pearson. Prentice Hall.

7. BREVE CURRICULUM

Begofia Carbelo Baquero. Diplomada en Enfermeria y Licenciada en Psicologia (Universidad
Complutense de Madrid). Doctora por la Universidad de Alcald. Especialista en Terapia Centrada
en la Persona (Universidad Pontificia de Comillas). Master en Inteligencia Emocional Aplicada
(Universidad de Alcald). Autora del libro: El humor en la relacién con el paciente. Una guia para
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profesionales de la salud. Elsevier, 2005, 22 edicion 2008. Co-autora del libro El Arte de
Concienciarte. Impulsa tu vida. Finisterraediciones, 2012. Disponibles en Biblioteca del Centro.
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Ha desarrollado la actividad asistencial, docente y de gestion en el Hospital Ramén y Cajal (1977-
1997), y las funciones, docente, de gestion e investigadora en la Universidad de Alcald (1998-
2010). Desde 2010 profesora en el Centro Universitario de Ciencias de la Salud San Rafael-
Nebrija.

8. LOCALIZACION DEL PROFESOR

Centro de Ciencias de la Salud San Rafael
Despacho: 5.1

Teléfono: ext 221

c-electroénico: bcarbelo@nebrija.es

Fax:

Horario de atencion: previa peticién por email

9. CONTENIDO DETALLADO DE LA ASIGNATURA

TITULO: GRADO EN ENFERMERIA  CURSO ACADEMICO: 2020-2021
ASIGNATURA: PSICOLOGIA GENERAL Y DE LA SALUD

CURSO: 12 SEMESTRE: 12 CREDITOS ECTS: 6
3
© Horas/Semana Estudio
o as .
s tedrico/practico y
% .
o trabajo.
© Estudio individual y g Mz 7Jh |
& S | Sesiones de Teoria, Practica trabajos practicos del = . or.as semanaies
IS bt ., . C como media
o} o | y Evaluacién continua alumno o
n n T
1 Concepto de la Psicologia 1
2 Objeto de estudio de la Psicologia
3 Modelos Conceptuales 1
4 Consideraciones Psicosociales sobre la 5
salud
Caracteristicas que describen a una
5 . . 1
persona sana. Estilo de vida
Necesidades psicoldgicas Seminario/tutoria
6 . 2
fundamentales Autocuidado
7 Procesos conductuales 1
8 Aprendizaje y conducta 2
9 Procesos cognitivos 1
10 Percepcion y Atencion 2
11 Memoria 1
12 Procesos afectivos 2
13 Emociones y sentimientos Sem|nar_|o/tutor|a X 1
Pensamiento/Emociones
14 Inteligencia emocional 2
15 Prevencion de la violencia de género 1
16 Relaciones de buen trato 2
17 Personalidad y desarrollo 1
18 La relacién intrapersonal Sem|nar_|o/tutor|a 2
Autoestima
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19 Autoestima 1
20 La relacién de ayuda 2
21 Actitudes en la relacion de ayuda 1
22 La enfermedad y la hospitalizacion 2
Ansiedad y estrés como componentes Seminario/tutoria
23 S o 1
de la enfermedad Respiracion-relajacion
24 Pacientes especiales: los nifios 2
25 Pacientes especiales: los ancianos 1
2% Aspectos psicosociales de los pacientes )
quirlrgicos
27 Aspectos psicosociales de los pacientes )
crénicos
Aspectos psicosociales de los pacientes Sem|na|.'|lo/tut9rla
28 Evaluacion y cierre de 2
en UVI .
asignatura
29 Las perdidas y procesos de duelo 2
Tutorias 15
Examen convoc. ordinaria 2
Examen convoc. exrarodinaria 2
. 64 horas + 86 horas = 150 horas
<
|_
o
'_
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